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Al Sito WEB

Circolare N.193

Oggetto: ""Comunicazione e ospitalita : percorsi integrati tra escursioni , tecniche di vendita e
leadership efficace'. Giovedi 20 marzo 2025 ore 9:05. Biblioteca Plesso Filangieri.

Si comunica che, giovedi 20 marzo 2025 dalle ore 9:05 alle ore 13:05, presso la Biblioteca del Plesso
Filangieri, si terra un incontro formativo riguardante la tematica della comunicazione e ospitalita :
percorsi integrati tra escursioni , tecniche di vendita e leadership efficace. L incontro, tenuto da Enzo
Porsenna, Destination Management & Strategic Project Manager ( Nicolaus / Valtur) e formatore per
master universitari e per MSC, vertera sui seguenti moduli: Comunicazione - Escursioni - Tecniche
di vendita - Public speaking - Complaints handling - Guest satisfaction Leadership vs manager -
Comparto crociere. | docenti, in coerenza con il proprio orario, garantiranno la vigilanza durante

I’incontro.

SEDE IIS - IPSIA - ITI “EZIO ALETTI”: Via Spalato - 87075 TREBISACCE (CS) - Tel.: 0981500874 - 09811989907

SEDE IPSCT - INFORMATICA E TELECOMUNICAZIONI: Viale Carlo Alberto Dalla Chiesa 2 87073 ORIOLO (CS) - Tel.: 0981931283
SEDE ITS “G. FILANGIERI": Contrada Russo 87075 TREBISACCE (CS) - Tel. 098151003
e-mail: csis06300d@istruzione.it pec: csis06300d@pec.istruzione.it sito web: www.istitutoaletti.edu.it P.l.: 81000830786






Gli alunni del corso di Enogastronomia, si recheranno presso il Plesso Filangieri alla prima ora (8:05)

dove i docenti, Proff. Russo e Vuono ne registreranno la presenza; sara cura dei suddetti docenti

vigilare sugli alunni durante tutta la durata dell’incontro.

Il Dirigente Scolastico

Alfonso COSTANZA

(Documento informatico sottoscritto con firma elettronica digitale ai sensi degli artt.21e23delD.Lgs n.82/2005)
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